Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Bitte lesen Sie diese Nutzungsbedingungen sorgfiltig. Falls Sie unsere Nutzungsbedingungen nicht akzeptieren,
wird lhnen nicht gestattet, unsere Dienstleistungen zu nutzen.

1. Anwendungsbereich, Vertragsabschluss

1.1

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB") regeln die gegenseitigen Rechte und Pflichten
zwischen der mdt Medientechnik GmbH, D-54340 Longuich (nachfolgend ,MDT") und ihren Kunden (nachfolgend
,Kunde"), welche die Dienstleistungen von MDT in Anspruch nehmen. Mit seiner Zustimmung (schriftlich oder
elektronisch) bzw. mit der Nutzung der Dienstleistung akzeptiert der Kunde die AGB.

1.2

Vereinbarungen, die von den vorliegenden AGB abweichen, einschlieBlich dieser Schriftformklausel, bedurfen der
Schriftform. Die AGB gelten nur gegeniiber Unternehmern. Die mdt Medientechnik GmbH wird keine Vertrage nach
diesen AGB mit Verbrauchern im Sinne von § 13 BGB abschlieRen. Weitere Informationen zu den Kommunikations-
daten und den gesetzlichen Vertretern der mdt Medientechnik GmbH finden Sie im Impressum.

1.3
Anderslautende Regelungen in Einzelvertragen zwischen den Parteien gehen diesen AGB vor.

2. Leistungen und Rechte von MDT

2.1

MDT stellt dem Kunden Dienstleistungen auf mit dem Internet verbundenen Servern zur Verfugung (nachfolgend
,Dienstleistung”). Uber den Umfang der Dienstleistung von MDT geben aktuelle Broschiren, die
Angebotsbedingungen und die Website von MDT Auskunft.

2.2
MDT ist im Rahmen ihrer betrieblichen Ressourcen bestrebt, die Dienste rund um die Uhr stérungsfrei und ohne
Unterbrechungen anzubieten.

2.3

Das Internet ist ein weltweites System unabhangiger, miteinander verbundener Netzwerke und Rechner. MDT hat nur
auf diejenigen Systeme Einfluss, die sich in ihrem Netzwerk befinden und kann daher keine fehlerfreien Dienste
garantieren.

2.4

Auf die Verfigbarkeit und Funktionsfahigkeit von Fremddiensten, wie Pixabay, Youtube und sozialen Netzwerken wie
Facebook, Instagram, Twitter, usw., hat MDT keinen Einfluss und die Betriebsfahigkeit der Dienste kann daher nicht
garantiert werden.

2.5
Uber vorhersehbare Betriebsunterbriiche wie Wartungsarbeiten, Stérungsbehebungen, Ausbau der Dienstleistungen
etc. wird der Kunde, sofern maoglich, rechtzeitig informiert.

2.6

MDT kann die Dienstleistung jederzeit aus sachlichen Griinden anpassen. Anderungen der Dienstleistung treten mit
Informierung des Kunden per E-Mail oder durch ein geeignetes anderes Mittel in Kraft. Die Kunden stimmen der
jeweils geltenden Fassung durch den Gebrauch der Dienstleistung zu.

2.7

Wird MDT von einer zustandigen Behorde die rechtswidrige Nutzung der Dienstleistung angezeigt, oder ist eine solche
Nutzung offensichtlich oder besteht ein erheblicher Verdacht auf eine solche Nutzung, insbesondere aufgrund des
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Hinweises eines Dritten, so kann MDT den Kunden verwarnen, zur vertragsgemalen Nutzung anhalten, die
Dienstleistung fur eine unbestimmte Zeit aussetzen und/oder den Vertrag frist- und entschadigungslos auflosen.

2.8
MDT fuhrt Manahmen zur Behebung von Stérungen und mangelhaften Dienstleistungen aus, wenn nicht Umstande,
die MDT nicht beeinflussen kann, deren Behebung behindern.

2.9
MDT kann zur Aufgabenerfillung auf die Leistungen Dritter im In- und Ausland zurtickgreifen und Teile der
Dienstleistung durch Unterlieferanten erbringen lassen.

3. Rechte und Pflichten des Kunden

3.1
Die Nutzung der Dienstleistung setzt voraus, dass am Standort des Kunden ein funktionstiichtiger Internetanschluss
und die zum Betrieb notwendige Netzwerkinfrastruktur vorhanden ist.

3.2

MDT raumt dem Kunden flr die Vertragslaufzeit das einfache, nicht ausschlieBliche, nicht unterlizenzierbare und
nicht Ubertragbare Recht zur Nutzung der Software in der vereinbarten Lizenzart und der vorgesehenen Nutzung ein.
Der Kunde ist nicht berechtigt, die Software zu bearbeiten oder zu vervielfaltigen. Es ist dem Kunden jedoch gestattet,
die Playersoftware auf den Playern zu installieren, um zusétzliche Lizenzen zu nutzen. Es ist ausdricklich untersagt,
pro Playerlizenz mehr als vier Ausgabemedien (z.B. Bildschirme) zu nutzen (z.B. bei Multiscreen). Jegliche Nutzung
der Software dariber hinaus bedarf der ausdrticklichen schriftlichen Genehmigung der MDT.

3.3

MDT behélt sich vor, bei einem konkreten Hinweis auf eine nicht sachgerechte Nutzung ihr geeignet scheinende
MaRnahmen zu ergreifen, den Kunden zu verwarnen und zur sachgerechten Nutzung anzuhalten. MDT ist in diesem
Fall berechtigt, die Dienstleistung flr eine unbestimmte Zeit aussetzen und/oder den Vertrag frist- und
entschadigungslos auflésen.
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Der Kunde ist fiir den Inhalt der Informationen verantwortlich, die er selbst durch MDT Ubermittelt, bearbeitet oder
verbreitet sowie Dritte mit seinem Einverstandnis durch MDT Ubermittelt, bearbeiten oder verbreiten. Die MDT haftet
nicht fiir die Nutzung von Bildern/Videos, die Rechte Dritter (insbesondere Urheber- und Markenrechte) verletzen. Fir
hochgeladene Inhalte missen vorab hinreichende Nutzungsrechte bestehen. Durch das Hochladen von Fotos/Videos
bestétigt der Kunde, dass hinreichende Nutzungsrechte fir die Verwendung bzw. Veroffentlichung der Inhalte Uber
diese Plattform vorliegen. Falls Bilder/Video von Referenzpartnern genutzt werden, muss zuvor eine Genehmigung in
Schriftform einholt werden. Fotos/Videos auf denen neben Ihnen weitere Personen erkennbar sind, ist zudem deren
Einwilligung zur Veroffentlichung des Fotos/Videos erforderlich. Der Kunde stellt MDT von séamtlichen Anspriichen
Dritter im Zusammenhang mit den hochgeladenen Fotos/Videos frei.

3.5
Rechtsvorschriften Deutschlands und des Auslandes sind bei der Nutzung der Dienstleistung zu befolgen. Der Kunde
verpflichtet sich, weder rechts- noch sittenwidrige Inhalte tber die Systeme von MDT zu verbreiten.

3.6
MDT behéalt sich das Recht vor, die Dienstleistung fur den Kunden zu sperren, falls dessen Benutzerverhalten die
Betriebssicherheit der Dienstleistung beeintrachtigt.

3.7

Der Kunde sorgt dafir, dass anderen Personen die Zugangsdaten zu den Systemen von MDT nicht bekannt gemacht
werden und dass Informationen dariber nicht zuganglich sind. Passworter sind in unregelmafigen Abstanden zu
andern. Der Kunde schitzt seine Anlagen, Gerate und Daten (inkl. Programme) vor Zugriff und vor Manipulation durch
Dritte. Er trifft MalBnahmen gegen unerlaubte Eingriffe in fremde Systeme.

3.8

MDT ist berechtigt, zur Verhiitung oder Behebung von Stérungen MaRnahmen zu ergreifen und den Kunden zu
verpflichten, an seinem Standort MalRnahmen zu treffen. Kann eine Stérung nicht anders behoben werden, hat der
Kunde die Anlage auf seine Kosten zu @ndern oder ihren Betrieb einzustellen.

3.9
Der Kunde zahlt die flr die Dienstleistung anwendbare Gebuhr.
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4. Preise, Rechnungsstellung und Zahlungsbedingungen

4.1
Die Gebuhren fir die Dienstleistung richten sich nach der jeweils geltenden Preisliste von MDT. Alle Preise verstehen
sich, falls nicht anders vermerkt, in Euro exklusive Mehrwertsteuer.

4.2

Die Zahlungspflicht beginnt mit der Aktivierung der Dienstleistung durch MDT. Bezieht der Kunde gleichzeitig
Endgerate zur Nutzung der Dienstleistung von MDT, so beginnt die Zahlungspflicht frihestens drei Arbeitstage nach
Auslieferung der Endgerate.
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MDT stellt dem Kunden fir die vereinbarte Dauer eine Rechnung im Voraus. Die Rechnung ist bis zu dem auf dem
Rechnungsformular angegebenen Datum zu zahlen.

4.4
Bei Zahlungsverzug kann MDT den Betrieb der Dienstleistung einstellen und/oder den Vertrag frist- und
entschadigungslos auflosen.

4.5

MDT behalt sich vor, die Preise jederzeit zu andern. Anfallige Preisanderungen gibt MDT rechtzeitig bekannt, so dass
der Kunde den Vertrag innerhalb der Klndigungsfrist auflésen kann. Ohne schriftliche Kindigung innerhalb dieser
Frist gelten die Anderungen als vom Kunden genehmigt.

4.6
Der Kunde kann Forderungen gegen MDT nicht mit Schulden gegeniber MDT verrechnen.

5. Haftung und Gewahrleistung von MDT

5.1

Fur Forderungen oder Schaden wegen Datenverlust, Verzogerungen etc., die dem Kunden oder dessen Kunden durch
die Bereitstellung oder Ubertragung seiner Daten oder anderen Informationen im Internet entstehen oder wegen der
Unmaoglichkeit, Zugang zum Internet zu erhalten oder Informationen zu senden und zu empfangen, tGbernimmt MDT
keine Haftung.

5.2

MDT haftet nicht fiir Kosten, die dem Kunden durch die Ubertragung von Daten, insbesondere durch das
Herunterladen von Inhalten, entstehen. Dies umfasst auch wiederholte oder automatisierte Downloads, die aufgrund
technischer Gegebenheiten erfolgen. Der Kunde ist selbst daflir verantwortlich, sicherzustellen, dass geeignete
Internetverbindungen und ausreichendes Datenvolumen vorhanden sind, und verpflichtet sich, die anfallenden
Datenverbindungen zu Uberwachen, um unerwartete Kosten zu vermeiden. Bei der Nutzung mobiler
Datenverbindungen Uber Telefonanbieter hat der Kunde sicherzustellen, dass eine geeignete Kostensperre
eingerichtet ist, um Ubermalige Geblhren zu verhindern.

5.3
Fur Missbrauch und Schadigung durch Dritte, fiir Sicherheitsméangel des Fernmelde-, Kabel- und Satellitennetzes und
des Internet und flir Kosten von Reparatur- und Supportleistungen Gbernimmt MDT keine Haftung.

5.4
MDT dbernimmt keine Haftung flr Betriebsunterbriiche, die der Storungsbehebung, der Wartung, der Umstellung der
Infrastruktur, der Einflihrung neuer Technologien oder ahnlichen Zwecken dienen.

5.5

Bei Vertragsverletzungen, welche nicht bereits ausdricklich von der Haftung ausgeschlossen sind, ist diese auf von
MDT absichtlich oder fahrlassig verursachte Schaden beschrankt. In jedem Fall ist die Haftung von MDT auf den
unmittelbaren Schaden oder bis zum Gegenwert der bezogenen Leistung beschrankt. In keinem Fall haftet MDT
jedoch flr Folgeschaden und entgangenen Gewinn.

5.6

MDT gewahrleistet im Ubrigen ein stérungsfreies Funktionieren der vereinbarten Dienstleistung wahrend 99% der
Vertragslaufzeit. Von dieser Zusicherung ausgeschlossen sind indessen Falle, bei denen hohere Gewalt die
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Erbringung der Dienstleistung verhindert oder beeintrachtigt sowie beim Vorliegen der vorstehenden Ziffern 5.1, 5.2,
53und 5.4.

5.7
Fur von Dritten hergestellte und von MDT vertriebene Gerate gelten grundsatzlich die Garantiebedingungen des
Herstellers.

6. Haftung und Gewahrleistung des Kunden

6.1
Fur die Benutzung der Dienstleistung und der darauf vorinstallierten Software haftet der Kunde mit dem eigenen
Risiko.

6.2

Sollte MDT, ein Manager oder Mitarbeiter von MDT wegen der Rechtswidrigkeit der vom Kunden Ubermittelten
Informationen straf-, zivil- oder verwaltungsrechtlich verfolgt und/oder zur Verantwortung gezogen werden, so haftet
der Kunde fUr den Schaden. Genugtuungsanspriiche bleiben vorbehalten.

7. Datenschutz

7.1

Bei der Bearbeitung von personlichen Daten halt sich MDT an das Gesetz iber den Datenschutz. Es werden nur Daten
gespeichert und ausgewertet, welche zur Erreichung und Aufrechterhaltung der Dienstleistung, fir die technische
Betriebssicherheit und zur Rechnungsstellung bendtigt werden.

7.2
MDT verpflichtet sich, die Daten des Kunden nicht an Dritte verkaufen oder diesen zur Verfigung zu stellen.
Ausgenommen davon ist die Weitergabe von Daten zu Inkassozwecken.

7.3
MDT behalt sich das Recht vor, die Daten und Identitat des Kunden auf Begehren Dritter zur Feststellung rechts- oder
sittenwidriger Handlungen bekannt zu geben. Insbesondere beim Eintreffen eines Falles gemaR Ziffer 3.3, 3.4, 3.5,
3.6.

7.4
MDT trifft die wirtschaftlich zumutbaren, technisch moglichen und verhaltnismaRigen MalRnahmen zur Sicherung der
Dienstleistung.

7.5
Der Kunde stimmt zu, dass seine gegeniber MDT gemachten personlichen Angaben durch MDT zu Werbezwecken

flr Dienstleistungen oder Produkte von MDT verwendet werden kénnen und dass MDT den Kunden auf fir ihn
interessante Angebote aufmerksam machen darf. Samtliche personlichen Angaben werden vertraulich behandelt.

8. Vertraulichkeit

8.1
Die Parteien behandeln alle Informationen vertraulich, die weder allgemein bekannt noch allgemein zuganglich sind.

8.2
Im Zweifel sind Informationen vertraulich zu behandeln.

9. Vertragsdauer, Vertragsverlangerung und Kiindigung

9.1
Die Vertragsdauer betragt generell 12 Monate. Der Vertrag zwischen MDT und dem Kunden tritt sofort nach Erhalt
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der Bestellung des Kunden und deren Bestatigung durch MDT in Kraft und kann von jeder Partei schriftlich mit einer
Frist von 30 Tagen auf Ende der Vertragsdauer gekindigt werden.

9.2
Der Vertrag verlangert sich automatisch um weitere 12 Monate, wenn der Kunde oder MDT den Vertrag nicht
fristgerecht kindigt.

9.3

Ist zum Zeitpunkt einer Vertragsauflosung durch den Kunden die Vertragsdauer noch nicht abgelaufen, schuldet der
Kunde MDT die offenen Gebuhren sowie Ersatz flr alle zuséatzlichen Kosten. Eine Rickvergitung pro rata temporis
ist ausgeschlossen.

9.4

Kindigt MDT den Vertrag fristlos, weil der Kunde gegen vertragliche Bestimmungen verstolt oder die
Dienstleistungen zu rechtswidrigen Zwecken missbraucht, schuldet der Kunde MDT die offenen Gebuhren sowie
Ersatz fur samtliche zusatzliche Kosten.

9.5
MDT kann den Vertrag mit sofortiger Wirkung aufldsen, wenn gegen den Kunden ein Verfahren wegen Konkurs oder
Zahlungsunfahigkeit eingeleitet worden ist.

9.6
Vorbehaltlich abweichender Regelungen in anderen Vertragsbestandteilen ist MDT bei Beendigung des Vertrages
berechtigt, die gespeicherten Daten des Kunden oder dessen Kunden zu I6schen.

10. Weitere Bestimmungen

10.1

Anderungen und Ergdnzungen dieses Vertrages sind kundenseitig nur in Schriftform giltig. MDT kann die AGB
jederzeit andern, sofern der Kunde hieriiber per E-Mail oder durch ein geeignetes anderes Mittel informiert wird. Die
aktuelle Version der AGB ist jeweils auf der Webseite von MDT mit Datum der Giltigkeit ersichtlich. Akzeptiert der
Kunde die Anderungen nicht, hat er die Mdglichkeit den Vertrag innerhalb der Kiindigungsfrist aufzulésen. Ohne
schriftliche Kiindigung innerhalb dieser Frist gelten die Anderungen als vom Kunden genehmigt.

10.2

Rechte und Pflichten aus dem Vertrag kénnen nur mit schriftlicher Zustimmung der anderen Partei auf Dritte
dbertragen werden. Von dieser Bestimmung ausgenommen ist die Ubertragung des Vertrages von MDT an einen
Rechtsnachfolger oder verbundene Gesellschaft.

10.3

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Fiir den Fall von gerichtlichen
Auseinandersetzungen ist Trier als Gerichtsstand vereinbart.
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